Information om Lex Sarah

Anmalningsskyldighet enligt Lex Sarah
Anmilnings och utrednings blankett for Lex Sarah ska anvindas (se bilaga).
Alla drenden skall diarieforas.

Lex Sarah

Var och en som dr verksam inom omsorger om dldre personer eller personer med funktionshinder
skall vaka Over att dessa far god omvardnad, stod och service samt lever under trygga forhallanden.
Den som uppmérksammar eller far kinnedom om ett allvarligt missforhallande i omsorgerna om
nagon enskild skall genast anméla detta till verksamhetschefen som ansvarar for utredningen och
atgdrder. Den ansvarige ér skyldig att utan drojsmal avhjélpa missforhallandet och om detta inte
avhjélps inom 1 vecka anmila forhallandet till tillsynsmyndigheten.

Den som uppmérksammar eller far kinnedom om ett allvarligt missforhallande som ror en enskild
som far insats enligt denna lag skall genast anmila detta.

Synpunkter och klagomal kan i vissa fall leda till att en LEX SARAH anmdlan mdaste goras.

Vad menas med allvarliga missférhallanden?

Den enskilde skall fa tillfredstdllande omvardnad och leva under trygga forhallanden och verksam-
heten skall bygga pa respekt for ménniskors sjalvbestimmande och integritet. Nér den enskilde
sjalv inte formar eller vagar klaga pa omvardnad och andra forhallanden skall persona-
len/anhoriga/forildrar, om skél finns for detta, anméla missforhallandet.

Definitioner

Skyldighet att vaka 6ver betyder

Att gora iakttagelser och reagera pa, vara observant och lyhord
Att rapportera iakttagelser

Att ta om hand och atgirda iakttagelser

Med allvarliga missférhallanden avses héar
Overgrepp och brister i omsorgerna som utgor ett hot mot en enskilds liv, hilsa eller sikerhet
Ett bemoétande av dldre och funktionshindrade som klart avviker fran grundldggande krav pa respekt
och sjalvbestimmande, integritet, trygghet och vérdighet
e fysiska dvergrepp
psykiska dvergrepp
ekonomiska dvergrepp
Avvikelser fran beslutad insats och genomférandeplan
Avvikelser i riktlinjer, lokala rutiner



Information om Lex Sarah

Ansvar for information

Verksamhetsansvarig ansvarar for att det finns rutiner sa att all personal far kunskap om Lex Sarah
rutinerna.

Information bor ges bade muntligt och skriftligt i samband med att en person paborjar en anstill-
ning ett uppdrag eller en praktikperiod samt i samband med att en frivilligarbetare introduceras i
verksamheten.

Information bor sedan ges fortlopande dock minst en gang om aret.

Vem skall utreda?
Verksamhetsansvariga har utredningsskyldigheten for Lex Sarah.

Tillgang dygnet runt

Personal/Anhoriga/Forildrar har dygnet runt tillgang till Freja Assistanstjdnsts verksamhetschef
som kan fatta beslut omedelbart och vidta atgérder for att forhindra allvarliga konsekvenser.
Verksamhetschefen har ansvar for:

Omedelbara atgérder

Fokus pa den enskilde

Undanrdja direkta hot mot den enskildes liv, personliga sidkerhet eller hélsa,

Forhindra att konsekvenserna forvirras

Vem har anmalningsskyldighet?

Lex Sarah giller for all personal inom samtliga vard och omsorgsansvarsomraden dvs. for SoL,
LSS och hilso- och sjukvardspersonal, praktikanter under utbildning, samt uppdragstaga-
re/frivilligarbetare som verksamheten har avtal med.

Personal/Anhoriga/Foréldrar som uppmirksammar eller far kinnedom om ett allvarligt missforhal-
lande orsakad av personal &r skyldig att genast anmaéla detta.

Varifran kan uppgifterna komma?
e Personalen m.fl. ser eller hor
¢ Den enskilde sjilv
e Naégon annan berittar — kan t.ex. vara god man, anhorig, personal inom hélso- och sjukvard
e Uppgifter kan ldmnas vid besok eller per telefon, brev sms, mail mm.

Hur informeras personalen?
Via introduktionen, bade muntligt och skriftligt
Fortlopande information minst en gang om aret samt via APT-méten och arlig enkédtundersokning

Hur informeras kunder/féraldrar/anhoriga?

Vid forsta informationstréffen
Skriftligt informationsbrev och via arlig enkédtundersokning

Se Bilaga 1.



